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➢ HÀNH VI NHÓM NGƯỜI MUA/NGƯỜI BÁN TRÊN MẠNG XÃ HỘI

BẢN TIN NGÀNH

THÁNG 02/2023



Tổng quan thảo luận trong tháng 01/2023 theo Top 03 khu vực

Hà Nội Cần Thơ Đà Nẵng

*Note: Lượng tin bài tăng/giảm so sánh với tháng 12/2022
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File excel - sheet location

N = 8,598,537 tin | Thời gian: ngày 01/01/2023 – ngày 31/01/2023
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Top 10 Công ty Bất động sản theo mức độ phổ biến trên MXH

Total Score = Điểm sắc thái + Điểm thị phần thảo luận + Điểm tương tác + Điểm độ lan tỏa

Điểm sắc thái = Mức độ yêu thích về công ty/ Tổng mức độ yêu thích về tất cả công ty (dựa trên hệ số thảo luận tích cực & tiêu cực)
Điểm thị phần thảo luận = Thảo luận về công ty / Tổng thảo luận về tất cả công ty (dựa trên lượng thảo luận có nhắc đến tên công ty)
Điểm tương tác = Tương tác về thảo luận của công ty / Tổng tương tác về thảo luận của tất cả công ty (dựa trên lượt like, share và comment)
Điểm độ lan tỏa = Độ lan tỏa về thảo luận của công ty / Tổng độ lan tỏa về thảo luận của tất cả công ty (dựa trên lượng tiếp cận)



*Sentiment Score =  (positive mention – negative mention)/(positive mention + negative mention)

Tin tiêu cực nổi bật Tin tích cực nổi bật

Bình Định kiên quyết loại bỏ các nhà thầu thi công 
đường kém chất lượng – Giải phóng Sài Gòn Online

0.7 0.90.50.4 0.6 0.80.66

TPHCM: Khan hiếm dự án nhà ở do cơ quan 
quản lý đùn đẩy trách nhiệm – Báo Dân trí

Sentiment Score của Top 10 Công ty Bất động sản tháng 1/2023

0.69
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0.61 0.790.590.49 0.54 0.63

https://www.sggp.org.vn/binh-dinh-kien-quyet-loai-bo-cac-nha-thau-thi-cong-duong-kem-chat-luong-post677199.html
https://xaydungtoday.vn/so-xay-dung-lam-dong-kiem-tra-ra-soat-cac-hang-muc-cong-trinh-co-dau-hieu-sai-pham-tai-du-an-ma-the-tropicana-garden-2/
https://dantri.com.vn/xa-hoi/tphcm-khan-hiem-du-an-nha-o-do-co-quan-quan-ly-dun-day-trach-nhiem-20230131165610003.htm


01/1 31/115/1
31/01: Novaland báo lãi 2022 gần 2,264 tỷ đồng, 
giảm 30% so cùng kỳ - Tài chính và Cuộc sống

18/01: Dấu ấn Đất Xanh Miền Trung 2022: 
Vững chí tiên phong – Nhịp sống kinh tế

10/01: Thị trường bất động sản có đủ sức bật 
để hồi sinh trong năm 2023? - Báo Lao động

01/01: Việt Nam tiếp tục là điểm sáng đầu 
tư bất động sản tại châu Á – The Leader

Top 05 tin tức nổi bật về Ngành Bất động sản trên Báo chí

Trên hệ thống Reputa acc ngành BĐS (dùng để làm Newsletter)

12/01: Ninh Thuận: Thanh tra lần hai Dự án 
Khu nghỉ dưỡng cao cấp Aminia Ninh Chữ - Báo Đầu tư

https://fili.vn/2023/01/novaland-bao-lai-2022-gan-2264-ty-dong-giam-30-so-cung-ky-737-1034716.htm
https://baoxaydung.com.vn/du-an-sky-garden-towers-bat-dong-va-hoang-tan-hang-thap-ky-344729.html
http://nhipsongkinhte.toquoc.vn/dau-an-dat-xanh-mien-trung-2022-vung-chi-tien-phong-20230118165815001.htm
https://laodong.vn/bat-dong-san/thi-truong-bat-dong-san-co-du-suc-bat-de-hoi-sinh-trong-nam-2023-1136686.ldo
https://theleader.vn/viet-nam-tiep-tuc-la-diem-sang-dau-tu-bat-dong-san-tai-chau-a-1672506098054.htm
https://baodautu.vn/batdongsan/ninh-thuan-thanh-tra-lan-hai-du-an-khu-nghi-duong-cao-cap-aminia-ninh-chu-d182042.html
https://baodautu.vn/batdongsan/ninh-thuan-thanh-tra-lan-hai-du-an-khu-nghi-duong-cao-cap-aminia-ninh-chu-d182042.html


Vinhomes Cổ Loa Hà Nội
NĂM DỰ KIẾN HOÀN THÀNH: 2025

➢ Chủ đầu tư: Công ty CP Đất Xanh Miền

Trung

➢ Ngày khởi công: Quý I/2021

➢ Tổng diện tích:  2,1 ha

➢ Loại hình: Shophouse

Regal Pavillon Đà Nẵng
NĂM HOÀN THÀNH: 2022

➢ Chủ đầu tư: Tập đoàn Vingroup và Công

ty Cổ phần Trung tâm Hội chợ Triển lãm

Quốc gia Việt Nam

➢ Ngày khởi công: Quý 4/2021

➢ Tổng diện tích: 384,8 ha 

➢ Loại hình: Biệt thự, nhà liên kế, nhà phố, 

căn hộ

➢ Chủ đầu tư: Bim Land

➢ Ngày khởi công: Quý III/2021

➢ Tổng diện tích: 2.5 ha

➢ Loại hình: Biệt thự, căn hộ

Sailing Club Residences Hạ Long Bay
NĂM HOÀN THÀNH:  Quý II/2023

➢ Chủ đầu tư: Tập đoàn CEO

➢ Ngày khởi công: 2018

➢ Tổng diện tích: 358,35 ha

➢ Loại hình: Biệt thự, nhà phố thương 

mại, căn hộ condotel

Sonasea Vân Đồn Harbor City Quảng Ninh
NĂM  DỰ KIẾN HOÀN THÀNH: 2023

Top dự án Bất động sản thảo luận nổi bật trên Mạng xã hội



TỶ TRỌNG CHỦ THỂ 
THAM GIA THẢO LUẬN

TOP 10 LOẠI HÌNH NHÓM 
NGƯỜI MUA QUAN TÂM NHẤT

61.382 ; 1%

8.537.155 ; 
99%

Người mua Người bán

10.087 ; 74%

1.500 ; 
11%

1.225 ; 
9% 250 ; 2%

230 ; 2%

134 ; 1%

121 ; 1%

71 ; 0%

45 ; 0%

23 ; 0%

260 ; 1%

Mặt bằng kinh doanh Chung cư

Đất thổ cư Đất nông nghiệp

Nhà ngõ Văn phòng

Nhà mặt phố Đất công nghiệp

Biệt thự Đất nền dự án

File excel - sheet hành vi người dùng & sheet loại hình

Chủ thể tham gia thảo luận &
Top loại hình Bất động sản được nhóm Người mua quan tâm nhất

N = 8,598,537 tin | Thời gian: ngày 01/01/2023 – ngày 31/01/2023



NHÓM HÀNH VI CHÍNH CỦA NHÓM NGƯỜI MUA NHÓM HÀNH VI CHÍNH CỦA NHÓM NGƯỜI BÁN

0,52%; 44.811 

3,61%; 307.816 

3,80%; 324.836 

20,98%; 1.790.914 

21,10%; 1.801.758 

49,98%; 4.267.020 

Bán/cho thuê thông qua 
sàn giao dịch, ký gửi

Phí quản lý, bảo vệ, 
Vệ sinh, An ninh trật tự

Bán/cho thuê thông qua môi giới

Bán/cho thuê tự đăng cá nhân

Giao BĐS, chuyển thủ tục

Dẫn khách đi xem thực tế

Nội dung

0%; -

0%; 1 

0%; 3 

0%; 9 

0%; 14 

22%; 13.297 

78%; 48.058 

Xin Review chất lượng 
của các loại hình BDS

Phản ánh về các dự án ma, 
chủ đầu tư lừa đảo

Trải nghiệm, sinh hoạt 
(dịch vụ, tiện ích)

Phản ánh về chất lượng 
của nơi mua, thuê, dự án: nhận đền bù

Hỏi/thắc mắc về 
các gói hỗ trợ vay mua BDS

Mua/thuê/đầu tư

Tìm kiếm, hỏi thông tin 
(giá, địa điểm, giấy tờ pháp lý)

Nội dung

File excel - sheet hành vi người dùng

Hành vi nhóm Người mua/Người bán Bất động sản
trên Mạng xã hội

N = 8,598,537 tin | Thời gian: ngày 01/01/2023 – ngày 31/01/2023



Reputa tự hào là hệ thống tiên phong trong việc ứng dụng công nghệ AI, Big Data vào Social Listening.

ĐA DẠNG NGUỒN DỮ LIỆU

• Reputa sở hữu 09 nguồn dữ liệu đến từ các nền tảng 

quen thuộc với người dùng:

• Facebook

• Youtube

• Instagram

• TikTok

• Báo chí điện tử

• Forum

• Blog & Website

• Báo giấy

ĐA DẠNG FORMAT DỮ LIỆU

• Dữ liệu trong hệ thống Reputa còn được thể hiện 

dưới 03 format phổ biến nhất hiện nay:

• Văn bản

• Hình ảnh

• Video.

GIẢI PHÁP REPUTA CUNG CẤP

• Đo lường Sức khỏe thương hiệu

• Theo dõi hoạt động truyền thông

• Hỗ trợ chăm sóc khách hàng



Phone: 0965 938 396
Email: anhtd54@viettel.com.vn 

THÔNG TIN LIÊN HỆ

Liên hệ ngay với chúng tôi để nhận tư vấn các Gói dịch vụ phù hợp
và hiệu quả cho bạn và Doanh nghiệp của bạn!

https://reputa.vn Hotline: 028.2213.7979 reputa@viettel.com.vn

Trụ sở Hà Nội

Địa chỉ: Toà nhà Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Lô D25 Đường 
Tôn Thất Thuyết, Khu đô thị mới Cầu Giấy, TP. Hà Nội

Trụ sở Hồ Chí Minh

Địa chỉ: Tầng 23, Viettel Complex Building, 
Cách Mạng Tháng 8, phường 12, Quận 10, TP.HCM

Miền Nam: Nguyễn Thành Lộc (Mr)

Phone: 0348 186 197
Email: locnt22@viettel.com.vn

Miền Bắc: Trần Đức Anh (Mr)


