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BAN TIN NGANH NGAN HANG Reputa

» Ngéan hang duoc dinh nghia la loai hinh t6 chirc tin dung duoc thuc hién toan bo hoat dong ngan hang va céac hoat déng kinh
doanh khac cé lién quan.

» Pham vi dit liéu Ban tin: Top 50 Ngan hang c6 hoat dong n6i bat nhat trén MXH

» Tong thao luan nganh Ngan hang trong thang 11: 1.160.775

> D liéu trong Ban tin duoc thong ké va phan tich dua trén 2 nhém chinh: Ngan hang Thuong mai va Ngan hang Chinh sach.
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Dien bién thao luan Nganh Ngan hang trén Mang xa hdoi
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Lugng thao luan vé Ngan hang theo phan khuic do tuoi
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Top 10 Ngan hang Thuong mai pho bién trén Mang Xa Hoi }eputa
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Top 10 Ngan hang Thuong mai C6 phan trong nudéc pho bién trén Mang Xa Hoi

}eputa
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*Diém sdc théi = (Thdo luan tich cuc — Théo luan tiéu cuc)/(Thao luan tich cuc + Thao luén tiéu cuc)
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Top 10 Website Ngan hang theo cac chi s6 do luong

Téng s6 luong: 50 cong ty

CZIN

Top 10 Website c6 lwong
truy cap nhiéu nhat

I 10.900.000

anz.com

B 7.400.000

worldbank.org

vietinbank.vh ] 2.000.000

vpbank.com.vn || 1.400.000

acb.com.vn ] 1.200.000

mbbank.com.vh || 1.200.000

tpb.vn ] 1.000.000

bidv.com.vh ] 1.000.000

standardchartered.com | 771.600

vib.com.vnh | 759.500

® Website Traffic
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Nguon: similarweb.com

Top 10 Website c6 lwong trang
ghé tham trung binh cao nhat
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Top 10 Website c ti 1 thoat trang
thap nhat
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Dich vu/San pham Ngan hang va Cac loai hinh thé duogc thao luan trén MXH

Ty trong cac dich vu/san pham ' Ty trong thao luan vé céc loai hinh thé
Ngan hang dugc thao luan trén MXH Ngéan hang trén MXH

>

m Tindung = Tiét kiém Pau tu

= Thé ghi ng = Theé tin dung

N =1.160.775| Thoi gian do luong: 00h00 ngay 01/11 — 23h59 ngay 30/11 RePth



Cac loai hinh Ngan hang dugc nguoi dung quan tam tren Mang xa hoi

Ngan hang Nha nuéc

Thuong mai c6é phan _ 72,21%

Thuong mai quéc doanh - 27,34%
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N = 1.160.775] Thei gian do luong: 00h00 ngay 01/11 - 23h59 ngay 30/11 Reputa



Top Trai nghiém cac dich vu Ngan hang duoc nguoi dung quan tam trén Mang xa hoi

Phi va Biéu phi Bao mat
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s .
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Top tin no6i bat vé nganh Ngan hang trén Bao chi Reputa

& Tién gtti khach hang va du no cho vay tai SCB

3Q23 4Q22 % YTD % QoQ

3: ‘;‘\:-’n;""" 488407 400,035 224%  8.0% ram e

cROvAY! R Nim 2018

HUY BONG :gfg’g:la 461753 343268 34.5%  6.5%

Nam 2019
3Q23 4Q22 % YTD % QoQ

Nam 2020
NPL theo TT 11 295%  249%  +76bps  +14bps

Nim 2021

Chi phi tin dung
CHAT LUONG 53U thu nhap tir 21% 2.6% -50bps +16bps Q2-2022
TAISAN  Nhedaxirly Q2-2022 Tién giri khdch hang: 594 630 [
M@t s6 tiéu chi tai chinh cia ng&n hang me VPBank trong quy 3/2023. (Nguén: Ngan 0 100k 200k 300k ) 400k 500k 600k 700k
hang VPBank) Ti déng
06/11: Ngan hang VPBank (VPB): Theo dudi muc tiéu cho vay cé6 22/11: SCB tirng la ngan hang tu nhan c6 tai san 16n nhat
01 / 1 1 chon loc hudng dén tang truéng bén vitng - Tap chi Cong Thuong Viét Nam dusi béng Van Thinh Phat — Bao Tudi tré 30 / 1 1
_________________________________________________________________________________________________ .>
02/11: 20 ngan hang Viét trong Bang xép hang 19/11: Bao hiém Agribank - Diém tua
1.0q0 ngan hang mz?nh r]hat tt‘)?n cau cia T[le an toan khi vay vén ngan hang - ,30-/11: N(’]an'hz’mq Nha nerJc chia Ia’l
Asian Banker - Thi trudng Tai chinh tién té Truyén hinh Thanh Hoa miéng banh’ tin dung - Bdo Tudi tré

20 ngan hang Viét trong Bang xé&p
hang 1.000 ngin hang manh nhat toan
cdu cia The Asian Banker

aL

So véi nitm 2022, danh sach ngin hing Viét lot viio Biang xép

hang 1.000 niim 2023 6 thém 2 guong mdt méi lh NamABank va
PVcomBank.

The Asian Banker vita céng bd Bang xép hang 1.000 ngan hang

manh nhit toan cau nam 2023 (véi dif liéu duge thu thap tinh dén % ABI )
ngay ket thic thang 3/2023). Trong danh sich nay cd 443 ngan
hang dén tif khu vijc chau A - Thai Binh Duong

4 CHI TRA QUYEN LOI BAO HIEW
BAQ AN TN DUNG

OTIEN:  98.000.000
Béng xép hang duge xay dung dya theo 6 tiéu chilién quan dén ! % L

hiéu qua cia bang can doi ké tean: quy ma tai sén, toe dg tang

tridng, quan tri roi ro, kha nang sinh 181, chat lugng tai sin vi tinh
thanh khodn, vai 14 yéu 16 cu thé.

Danh sdch 1,000 ngan hang manh nhdt todn chu nam 2023 c6 sy
gop Mt ciia 20 ngdn hang Viét Nam. Trong 46, TPBank ¢ thit hang

cao nhit (241/1.000).



https://tuoitre.vn/scb-tung-la-ngan-hang-tu-nhan-co-tai-san-lon-nhat-viet-nam-duoi-bong-van-thinh-phat-20231122093900789.htm
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GIOI THIEU REPUTA

}eputa

Reputa tu hao la hé thong tién phong trong viéc irng dung cong nghé Al, Big Data vao Social Listening.

DA DANG NGUON DU’ LIEU

Reputa s& hitu 09 nguodn dit liéu dén tir cac nén tang quen

thudc vé6i ngudi dung:

Facebook
Youtube
Instagram
TikTok

B&o chi dién tl
Forum

Blog & Website
Béo giay

DA DANG FORMAT DU LIEU

D{r liéu trong hé thong Reputa con dugc thé hién
duéi 03 format phé bién nhat hién nay:

« Vanban

* Hinhanh

* Video.

GIAI PHAP REPUTA CUNG CAP

Do luvong Sure khoe thuong hiéu
Theo d&i hoat dong truyén théng

H6 tro cham séc khach hang

11



Seputq

THONG TIN LIEN HE

Lién hé ngay véi ching t6i dé€ nhan tu van céc Géi dich vu
phu hop va hiéu qua cho ban va Doanh nghiép cua ban!

@ https://biz.reputavn 0 Hotline: 028.2213.7979 = reputa@viettel.com.vn
Mién Bac: Tran Dic Anh (Mr) Mién Nam: Nguyén Thanh Léc (Mr)

2, Phone: 0965 938 396 2 Phone: 0896 414 672

= Email: anhtd54@viettel.com.vn = Email: locnt22@viettel.com.vn
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