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TAl CHINH
NAM 2023

» TONG QUAN THAO LUAN NGANH TAI CHINH TRONG NAM 2023
> BANG XEP HANG CONG TY TAI CHINH

> BANG XEP HANG CONG TY CHO THUE TAI CHINH

» TY TRONG CAC NHOM NGANH TRONG LINH VUC TAI CHINH

> CHU DE THAO LUAN VE NGANH TAI CHINH TREN MANG XA HOI
> TRAI NGHIEM KHACH HANG TREN MANG XA HOI




BAN TIN NGANH TAI CHINH Reputa

Tai chinh dugc dinh nghta la hoat dong quan ly va diéu phoi dong tién, ngan hang, cac khoan dau tu, tai san va von
Pham vi dit liéu Ban tin: Top 26 Cong ty Tai chinh cé hoat dong n6i bat nhat trén MXH
Tong thao luan nganh Tai chinh trong ndm 2023: 18.040.770
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D{ liéu trong Ban tin dugc thong ké va phan tich dua trén 2 nhém chinh: Cong ty Tai chinh va Cong ty cho thué Tai chinh.

Cong ty Tai chinh

Cong ty cho thue
Tai chinh




Dien bién thao luan Nganh Tai chinh trén Mang xa hoi
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N = 18.040.770] Thoi gian do luong: 00h00 ngay 01/01 - 23h59 ngay 31/12 Top khu vyc thao luan ve Nganh Tai chinh



Top 10 Cong ty tai chinh pho bién trén Mang Xa Hoi

}eputa

RANKING COMPANY TOTAL SCORE " 2023
Tong s6 cong ty: 16 Nguon: Reputa
1 L credit Tai chinh MB Shinsei 409,61
2 S Tai chinh Shinhan Viét Nam 294,23
p
3 MIRAE ;,5557/ Tai chinh Mirae Asset 246,49
4 Tai chinh Handico 184,40
HANDICO
Tai chinh Ngan hang Viét Nam Thinh Vuong 183.94
'I M ° ° ° )
s -
6  SHBFinance Tai chinh Sai Gon - Ha Noi I -
7 ¥FCCOM Tai chinh Céng Déng - E
8 LOTTE Tai chinh Lotte Viét Nam - 77,94
9 E%’gﬁ Tai chinh Home credit Viet Nam - 62,44
10 Tai chinh Toyota - 53,69

Total Score = Diém sac thai + Diém thi phan thao luan + Diém tuong tac + Diém do lan téa
N =18.040.770| Thai gian do luong: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12

*Diém séc thai = (Thao ludn tich cuc — Thdo luén tiéu cuc)/(Théo luan tich cuc + Thdo ludn tiéu cuc)

*Diém thj phan thado luan = Téng théo luan vé Tai chinh /T6ng thdo luén vé tat cé Cong ty thuéc Nganh Tai chinh
*Diém tuong tac = Téng tuong tac Cong ty/Téng tuong téc cla tat ca Cong ty thuée Nganh Tai chinh

*Diém d¢ lan téa = Téng d6 lan téa cua thuong hiéu/Téng lan tda cua tat ca Cong ty thuéc Nganh Tai chinh



Top 5 Cong ty cho thué Tai chinh Thuong mai C6 phan trong nuéc phd bién trén MXH eputa

m 2023
RANKING COMPANY TOTAL SCORE
Téng s6 céng ty: 10 Nguon: Reputa
Cong ty Cho thué Tai chinh Ngan hang
1 VUEBLW e e e 26,14
o
e
2 U ’ Cong ty Cho thué Tai chinh Quéc té Chailease _ 25,91
CHAILEASE
3 VietinBank* Cong ty Cho thué Tai chinh Ngan hang 19,16

Cong Thuong Viét Nam

LEASING

4 Sacombank-SBL Cong ty Cho thué Tai chinh Ngan hang Sai Gon
CONG TY CHO THUE TAI CHINH ThU’O'ng T|’n

18,18

5 ACBL Céng ty Cho thué Tai chinh Ngan hang A Chau

CONG TY CHO THUE TAI CHINH ACB

5,75

iR < ,o . . - > -~ . , . ~ > *Diém sdc thai = (Thdo ludn tich cuc — Thdo luén tiéu cuc)/(Théo luan tich cuc + Thdo ludn tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + Diém th! phan thao |Uan + Diem terng tac + biem dO lan toa *Piém thj phan thdo ludn = Téng thdo ludn vé Tai chinh /T6ng thdo luén vé tat ca Cong ty thuéc Nganh Tai chinh

*Piém tuong tdc = Téng tuong tac Cong ty/Téng tuong téc cua tat ca Cong ty thuéc Nganh Tai chinh

N = 18.040. 770/ Thoi gian do Ierng 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12 *Diém do lan téa = Téng d6 lan tda cla thuong hiéu/Téng lan tda cua tat cé Cong ty thuéc Nganh Tai chinh



Ty trong cac nhém nganh trong linh vuc tai chinh dugc thao luan trén mang xa hoi

Cong ty quan ly tai san

3 1,

. Cong ty bao hiem

Cong ty dinh gia tai san

Quy dau tu

Cong ty tai chinh

Vang bac da quy

Chirng khoan

Ngan hang Thuong mai

N = 18.040.770| Thai gian do luang: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12



Chu dé thao luan vé Nganh Tai chinh trén Mang xa haoi XReputa

Hinh thuc kinh doanh
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B Truyén thong su kién

39%

RUi ro tai chinh

Chém séc khach
N = 18.040.770] Thoi gian do luong: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12 ane



Top Trai nghiém cac dich vu Tai chinh dugc nguoi dung quan tam trén Mang xa hoi
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Tu van 96%

Thai do6 nhan vién I 4%

I Trai nghiém Web/App

—

Trai nghiém ATM 45%

Hién thi, dé xuat 39%

Ludng trai nghiém 16%

N = 18.040.770] Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12

Gaéi vay

Thu héi no . 10%

S (@ Phi va biéu phi

O

Cac khoan phi o

Phi mo tai khoan ‘ 3%

}eputa



GIOI THIEU REPUTA

}eputa

Reputa tu hao la hé thong tién phong trong viéc irng dung cong nghé Al, Big Data vao Social Listening.

DA DANG NGUON DU’ LIEU

Reputa s& hitu 09 ngudn dit liéu dén tir cdc nén tdng quen

thudc vaéi ngudi dung:

Facebook
Youtube
Instagram
TikTok

Bao chi dién tu
Forum

Blog & Website
Bdo giay

DA DANG FORMAT DU’ LIEU

D{r liéu trong hé thong Reputa con dugc thé hién
dudi 03 format phé bién nhat hién nay:

« Vanban

¢ Hinh anh

* Video.

GIAI PHAP REPUTA CUNG CAP

Do luong Surc khée thuong hiéu
Theo doi hoat dong truyén théng

Ho6 tro cham sdc khach hang



Eeputq

THONG TIN LIEN HE

Lién hé ngay véi chung t6i dé nhan tu van cac Gaéi dich vu
phu hop va hiéu qua cho ban va Doanh nghiép cua ban!

@ https://biz.reputa.vn Q Hotline: 028.2213.7979 ﬁ reputa@viettel.com.vn
Mién Bac: Tran Dirc Anh (Mr) Mién Nam: Nguyén Thanh Loc (Mr)

2 Phone: 0965 938 396 2 Phone: 0896 414 672

= Email: anhtd54@viettel.com.vn @ Email: locnt22@viettel.com.vn
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