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Xu hướng thảo luận về “The Masked Singer Vietnam” trên Google Trends

Xu hướng thảo luận về “The Masked Singer Vietnam” trên Social Media

[28/08] Màn tháo mặt nạ
của Kim Sa Ngư

[19/11] Giới trẻ đổ về
Chung kết Ca Sĩ Mặt Nạ:
Xếp hàng dài dằng dặc, sẵn
sàng đội mưa

[22/10] Bán kết Ca Sĩ
Mặt Nạ: Top 4 được
bảo toàn

*Các con số biểu thị sở thích tìm kiếm so với điểm cao nhất trên biểu đồ cho khu vực và thời 

gian nhất định. Giá trị 1,000 là mức phổ biến cao nhất cho thang điểm xu hướng nổi bật.

➢ Chương trình The Masked Singer Vietnam

(Ca sĩ mặt nạ) phát sóng tập đầu tiên vào

ngày 16/07, trong 2 tập đầu tiên chương

trình nhận được hơn 12 ngàn thảo luận. Bắt

đầu từ tập 7 với màn tháo mặt nạ của “Kim

Sa Ngư” Lương Bích Hữu đã tạo nên cơn

sốt trong cộng đồng mạng với hơn 230

ngàn thảo luận và thẳng tiến vào top Top 2

Trending YouTube Vietnam cạnh MV “Pink

Venom” của Black Pink.

➢ Ngoài ra, số liệu GG Trends cũng cho thấy

xu hướng người dùng tìm kiếm về Chương

trình trên công cụ tìm kiếm này có mức độ

tương đồng với xu hướng trên Social Media,

chương trình luôn đạt mức độ phổ biến cao,

trung bình đạt >725/1000.

CHƯƠNG TRÌNH THU HÚT HƠN 1 TRIỆU THẢO LUẬN TRÊN SOCIAL MEDIA

https://thanhnien.vn/man-thao-mat-na-cua-luong-bich-huu-gay-bao-mang-vao-top-2-sau-mv-blackpink-post1493191.html
https://toquoc.vn/gioi-tre-do-ve-chung-ket-ca-si-mat-na-xep-hang-dai-dang-dac-san-sang-doi-mua-20221119203130558.htm
https://2sao.vn/ca-si-mat-na-top-4-duoc-bao-toan-chi-noo-phuoc-thinh-lo-dien-n-324948.html


Top từ khóa nhắc đến Chương trình Nguồn thảo luận 
về Chương trình
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thảo luận

➢ Top 3 từ khóa Trending được khán giả nhắc tới nhiều nhất: “Mặt nạ” (106,923 thảo luận); The Masked Singer (82,401 thảo luận); “Trấn Thành” (41,703 thảo luận).

➢ Ngoài ra các từ khóa trong Top 10 (hạng 4-10) còn lại đều nhận được lượng thảo luận trung bình > 20,000: “Lady Mây”; “Giọng hát”; “O Sen”; “Lương Bích Hữu”;

“mascot”; “Phượng Hoàng Lửa”; “Tí Nâu”.

➢ “Báo chí” là nguồn thảo luận đứng thứ 2 sau nguồn Mạng xã hội, trong đó có hơn 38% lượng tin bài đến từ nhóm Trang tin tức trực tuyến như Kenh14, Baomoi,

Vietgiaitri,v.v. Đối với các thời điểm như đêm trao giải & All-Star Concert thì nhóm Báo lớn, chính thống (chiếm 29% tin bài) đồng loạt đưa tin như Tienphong,

Tuoitre, Thanhnien, Toquoc, Thethaovanhoa, v.v.

Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022

“NGHỆ SĨ TRẤN THÀNH” LỌT TOP 3 TỪ KHÓA TRENDING CỦA CHƯƠNG TRÌNH



➢ Thảo luận tích cực có tỷ lệ cao nhất với 51%, chủ đề “Nghệ sĩ tham gia” chiếm nhiều nhất trong các thảo

luận tích cực, và tiếp theo sau đó là bàn luận về các thông tin “Độ phủ sóng của Chương trình”, cuối

cùng là “Chất lượng Chương trình”.

➢ Các thảo luận về Nghệ sĩ đề cập chủ yếu đến những màn trình diễn ấn tượng của các thí sinh.

➢ Các thông tin về độ phủ sóng xoay quanh việc Chương trình mang một luồng gió mới khi chỉ vừa phát

sóng và đề cập số lượng đông đảo khán giả tham dự đêm All-Star Concert The Masked Singer.

➢ Thảo luận về chất lượng sẽ nhắc đến sự hài lòng của khán giả về âm thanh, ánh sáng, trang phục,…
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CHƯƠNG TRÌNH GHI NHẬN HƠN 51% THẢO LUẬN TÍCH CỰC TRÊN SOCIAL MEDIA

https://www.facebook.com/sammy.dao.1/posts/pfbid0vUqgnzbPM8xZaTNhLA6wrsViy6Ey9jaomw7VyWhvSgnLa9xiPkGnPgfbxNqc3sntl
https://thegioidienanh.vn/apicenter@/print_article&i=63777
https://kenh14.vn/gioi-tre-do-ve-chung-ket-ca-si-mat-na-xep-hang-dai-dang-dac-san-sang-doi-mua-20221119205540452.chn
https://www.facebook.com/divodivavietnam/posts/pfbid0qJ5PRKLGJ4er7cQKba5Ro6VbxWRunvEPGQoyZ1XPaKJ1oT9bScycWMxJK8AzYnUbl


➢ Chương trình ghi nhận lượng thảo luận tiêu cực với tỷ trọng thấp 7%, tập trung chủ yếu về các

chủ đề liên quan đến “Khâu tổ chức Chương trình”, phần còn lại là các thảo luận bàn tán về

“Luật chơi, kết quả từng vòng”.

➢ Trong đó, nổi bật các bàn tán của khán giả về “Khâu tổ chức” với các nội dung khán giả bức xúc

không có chỗ ngồi dù đã mua vé đêm All-Star Concert, những quy định quá nghiêm ngặt của

BTC và hành động “câu giờ” đêm trao giải.

➢ Bên cạnh đó, các thảo luận về thông tin bảo mật sẽ nhắc đến việc rò rỉ danh tính của các nghệ

sĩ làm khán giả có phần hụt hẫng.
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THẢO LUẬN TIÊU CỰC CHIẾM 7% TỔNG THẢO LUẬN TRÊN SOCIAL MEDIA

https://www.facebook.com/schannel.vn/posts/pfbid0uSzaTAdzSRw2cMyquDyY9VG2bNXTyGDkjMHuEV4admCpGxA2NwLTsxwVWtrWKHcDl
https://www.facebook.com/kenh14giaitri/posts/pfbid0RbSxd6qw4zRrbKj4bL1nuV9Bj67B76YpxBerAvtoXWswG7LDQAcuq2ze26aXq4YRl
https://zingnews.vn/dem-trao-giai-kho-hieu-cua-ca-si-mat-na-post1377028.html
https://phapluatxahoi.kinhtedothi.vn/ca-si-mat-na-truoc-gio-g-cong-bo-ket-qua-top-3-deu-bi-ro-ri-ten-tuoi-312802.html
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Lâm Đồng 4.0%
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Bà Rịa – Vũng Tàu 1.7%

Quảng Ninh 2.7%

Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022*Nhân khẩu học dựa vào thông tin người dùng công khai trên Mạng xã hội

NHÓM KHÁN GIẢ TRẺ (25-34 TUỔI) TẠI TP.HỒ CHÍ MINH 
THẢO LUẬN SÔI NỔI VỀ CHƯƠNG TRÌNH TRÊN SOCIAL MEDIA



(1) Điểm thị phần thảo luận = Thảo luận về Nghệ sĩ/Tổng thảo luận về tất cả 15 Nghệ sĩ tham gia

(2) Điểm sắc thái = (Thảo luận tích cực – Thảo luận tiêu cực)/(Thảo luận tích cực + Thảo luận tiêu cực)

(3) Điểm tương tác = Tương tác về thảo luận của Nghệ sĩ/Tổng tương tác về thảo luận của tất cả 15 Nghệ sĩ

(4) Điểm độ lan tỏa = Độ lan tỏa về thảo luận của Nghệ sĩ/Tổng tương tác về thảo luận của tất cả 15 Nghệ sĩ

Total Score = Điểm thị phần thảo luận + Điểm sắc thái + Điểm tương tác + Điểm độ lan tỏa
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➢ “Lady Mây” Myra Trần mặc dù chỉ đạt Giải 3 về chung cuộc

nhưng lại là Nghệ sĩ đứng đầu Bảng xếp hạng 15 Nghệ sĩ tham

gia Chương trình. Trong suốt cuộc thi, những đồn đoán về việc

“được ưu ái” hơn các thí sinh khác, hay sự cố “bị lộ mặt” trước

thềm Bán kết và những đồn đoán “mua giải” sau khi kết thúc

Chương trình chính là những nhóm chủ đề thu hút khán giả

cũng như dư luận bàn tán suốt thời gian qua về giọng ca này.

➢ Ngoài ra, “Tí Nâu” Thùy Chi đã vượt mặt Phượng Hoàng Lửa

nằm trong Top 3 Nghệ sĩ được khán giả quan tâm nhất, có thể

thấy việc Thùy Chi phải dừng bước ở Top 4 đã tạo nên rất nhiều

phản ứng trong Cộng đồng – tiêu biểu là bài đăng trên Trang

Divo,Diva Fan Vietnam bày tỏ cảm xúc với tiết mục lộ diện Giấc

mơ trưa với tiêu đề “tiết xúc động và hay nhất trong các tập

từng hát; chơi game đúng tinh thần nhất giữa toàn bộ 15

mascot,...” và các bình luận nổi bật dưới bài viết phần lớn là

khen ngợi “giọng đỉnh; nể màn bẻ giọng không cần tune; biến

hoá dã man mỗi tập 1 màu”.

Phượng Hoàng Lửa | Hà Trần

Tí Nâu | Thùy Chi

Hươu Thần | Mai Tiến Dũng

Báo Mắt Biếc | Uyên Linh

Kỳ Đà Hoa | Thảo Trang

Miêu Quý Tộc | Hà Nhi

Bướm Mặt Trăng | Trung Quân

O Sen | Ngọc Mai

Kim Sa Ngư | Lương Bích Hữu

Phi Hành Gia Heo | Vũ

Lady Mây | Myra Trần

Chàng Lúa | Tăng Phúc

Buffalove | Vương Anh Tú

Nhím Uiza | Song Luân

ChipChip Pink | Juky San
Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022

“LADY MÂY” ĐỨNG ĐẦU BẢNG XẾP HẠNG VỀ MỨC ĐỘ PHỔ BIẾN TRÊN SOCIAL MEDIA 

https://www.facebook.com/CFS.phimanh.idol/posts/pfbid0dHKEFpqwcxJ27hhCiFEvKPARfV1nz9hVXrBn6bUyyFULaTuihXBSLG7jXAwL4wuGl
https://www.facebook.com/chimlonshowbiz/posts/pfbid0HNXYUpH3373EJzd87v4TQtih7aT7gEXoHZ4EDwxDeconHXojHzM64odxHduGZCNol
https://www.facebook.com/chimlonshowbiz/posts/pfbid0sNRcQBmhgSbmNwXmnkLS7XUXEF1gvW4Zehvub9BbN3Ckp9dCezA8dZWHrEAPUeCpl
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid023SUqe46QboupxkNvSWCUp8Jxv5rZyLVhursvAPuX1WNi3hSRMYQXZ3HJwkPyCX26l


Nguồn thảo luận về Màn lộ diện

168,670

thảo luận

➢ Màn lộ diện của “Tí Nâu” - Thùy Chi nhận được 168,670 thảo luận và thu hút hơn 1,5 triệu lượt

tương tác với Cộng đồng mạng. Màn lộ diện được xem là gây ấn tượng nhất thông qua phản

ứng của khán giả với các yếu tố về việc Thùy Chi “bẻ giọng quá đỉnh, luôn thể hiện một phong

cách hoàn toàn khác biệt so với chính mình trước đó”; “sẵn sàng hóa thân, thổi hồn vào từng

nhân vật qua từng tập” và cuối cùng là khi “giai điệu Giấc Mơ Trưa vang lên chạm đến từng cảm

xúc của trái tim, khiến nhiều khán giả rơi nước mắt”.

➢ Ngoài ra, sau đêm Chung kết (5/11) khán giả đã đăng tải rất nhiều thảo luận bày tỏ sự “tiếc

nuối” khi Thùy Chi phải dừng lại và cho rằng “các nhân vật đều xuất sắc, không ai xứng đáng bị

loại; thậm chí nhiều bình luận khẳng định Tí Nâu mới là ứng cử viên nặng ký cho ngôi vị Quán

quân cuộc thi”.

➢ Nhân vật Tí Nâu: Thùy Chi 

➢ Tập lộ diện: 16

➢ Tiết mục lộ diện: Giấc mơ trưa

➢ Hiệu ứng truyền thông: 1,550,908 tương tác

“HÚ HỒN KHI MASCOT TÍ NÂU LÀ THÙY CHI HỌ TRẦN CHỨ KHÔNG PHẢI HỌ NGUYỄN!!! ” Link
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TOP 1 - MÀN LỘ DIỆN CỦA NHÂN VẬT “TÍ NÂU” – CA SĨ THÙY CHI
GÂY TIẾC NUỐI CỘNG ĐỒNG MẠNG 

https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid037HvYpj2ETFYHLAbD3uKhWczR7bYAJQWAU8i77gpFVH4cQ7i3tDAZhsM5Ke32wVLbl?comment_id=858808031812474&__cft__%5b0%5d=AZUJflwXj5yLqkmQg5VfXonCg-XoLuXlb9ji_Jc7CXRAj2n_oSH6PWufJjX39ibptTW1RQXOdrzn9bWd7WUkvmD7PMWZWKid-G6Tl7Ztt_-HlSqXG8Bt4EO4tBxMU2JkOzoRxx8cF2eIZaOuCtiy-wW7&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/thanhtuyen.phan.5/posts/pfbid0SsvshKaEDaQuiYTsBRmVJQWzMYqnyHiBdDWBDk9NVygWVzRg2cgyKCTEvGb1rAkZl
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid037HvYpj2ETFYHLAbD3uKhWczR7bYAJQWAU8i77gpFVH4cQ7i3tDAZhsM5Ke32wVLbl?comment_id=809059247038860&__cft__%5b0%5d=AZWhgVGXeygtBuhy17TjGqQXYVnl5Zfcqcm5wlZNqgIGFMpG-vzjHi5FikNg5UUDLGMYhYPSujBMGFGcfqaYMmQq_1L6TYKYSlfHzFChJQ1WDB6im6qNuoxFehvk9i_4P631BjwV_Faytse4D-HsgYu_&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/casyThuyChi/posts/pfbid0t4cci19sAJxyLc2YgvhGSXWvS4TiHFgAmJXdWJiTPp72rehRiW9BNfxH25iN2JKel?comment_id=490225479797890&__cft__%5b0%5d=AZW_BHfYe-bdULpYt_mTD9qBRQLKp5Tz15HO3zs69c2rlQfS9fonYPc7pMFsR1kwS0F5jvWTMy16fImMpf619b6A1YC-Ph3Dc2yZWdrpk4VoTXqiPlfFTb-ISNNq4UhHhHS-NY4RVOg2yWi1syNgdI98&__tn__=R%5d-R
https://dantri.com.vn/giai-tri/chung-ket-ca-si-mat-na-ti-nau-thuy-chi-bi-loai-trong-tiec-nuoi-20221106071701515.htm
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02b8baVdKMfbhUgiqVFPE7T85D7ZJu2DH3eJoUE8Zg5cuUSwRfCjx2tP1Yd687BKLjl&id=100009103469849
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid023SUqe46QboupxkNvSWCUp8Jxv5rZyLVhursvAPuX1WNi3hSRMYQXZ3HJwkPyCX26l


Nguồn thảo luận về Màn lộ diện

131,720

thảo luận

➢ Màn lộ diện của “Kim Sa Ngư” Lương Bích Hữu nhận được 131,720 thảo luận

và thu hút hơn 1,3 triệu lượt tương tác với Cộng đồng mạng. Màn lộ diện

được xem là gây ấn tượng thứ 2 trong Chương trình, phản ứng của khán giả

tập trung vào nội dung “khen sự biến hóa 2 chất giọng; khen giọng hát nội

lực, tiếc nuối và hụt hẫng vì khi nữ ca sĩ bị loại quá sớm”.

➢ Ngoài ra, Cộng đồng mạng cũng liên tục “tranh cãi việc Lương Bích Hữu

không nên là người bị loại sớm; nhóm ngược lại thì cho rằng việc bị lộ diện

sớm chính là thành công của Chương trình lẫn Lương Bích Hữu”.

“Tại The Masked Singer Vietnam tập 7, giọng ca Kim Sa Ngư đã lộ diện gương mặt” Link

➢ Nhân vật Kim Sa Ngư: Lương Bích hữu

➢ Tập Lộ diện: 7 

➢ Tiết mục lộ diện: Em vẫn tin vào tình yêu ấy

➢ Hiệu ứng truyền thông: 1,349,043 tương tác

Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022
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TOP 2 - MÀN LỘ DIỆN CỦA NHÂN VẬT “KIM SA NGƯ” – CA SĨ LƯƠNG BÍCH HỮU 
GÂY SỐT VỚI GIỌNG HÁT BIẾN HÓA

https://www.facebook.com/daiphatthanh.sound/posts/pfbid02txvf36QrFqmAtRSfLsxRQgRkx4mmQm9YHDoKANKG2TpARWuKDpGG6DHWr6MCem5jl?comment_id=385844110201546&__tn__=R
https://www.facebook.com/thaominhchau/posts/pfbid0jymymBiVWVu31WUWvbVDGv8mbQK6HzgNL7Qwu91xCGQAVoGbb5TrgM68L1NS9viSl
https://www.facebook.com/lum.duke/posts/pfbid0iuk8tqPQMUmGViSqCpZTKg42nhoaVNTUa8DdmQzEtSMSaUSPaazQWiyF9kKb3sDjl
https://yeah1.com/tv-show/tranh-cai-viec-luong-bich-huu-lo-dien-bi-loai-som-o-ca-si-mat-na-fan-tiec-nuoi-dang-le-nen-di-sau-hon-d91441.html
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid026pqjMgkHeZCrTPwiFeEiiCguUyPTkFwP8bU2yh6WfKPQrQGZ13tQrR87XMYDyQK9l?comment_id=466579132181497&__cft__%5b0%5d=AZWxQE9qQLXKK1CB1Kz0AksHYUQnJ5HvTevrNNUaU45rzRwF-edW9DJ1VhOzhYxWyWLFuzlIKkxVpWUaxroEhYX3s1xutwH48WUR2NulGlXhcYIZmyq8WmmUmTnNHxk1ePF0RBcxcB3P0n0W5bB1Qr22&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/watch/?v=852763392376398


Nguồn thảo luận về Màn lộ diện
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18,050

thảo luận

“Trong vòng Battle của The Masked Singer Vietnam tập 12, Thảo Trang mới là người xứng đáng được đi tiếp” Link

➢ Nhân vật Kỳ Đà Hoa: Thảo Trang

➢ Tập lộ diện: 12 

➢ Tiết mục lộ diện: Ước mơ của mẹ

➢ Hiệu ứng truyền thông: 110,346 tương tác

Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022

➢ Màn lộ diện của “Kỳ Đà Hoa” Thảo Trang nhận được 131,720 thảo luận và thu hút hơn

110 ngàn lượt tương tác với Cộng đồng mạng. Màn lộ diện gây ấn tượng thứ 3 trong

Chương trình, khán giả tập trung thảo luận về chất lượng tiết mục của Thảo Trang

“đạt đến đỉnh cao phong độ, giọng hát vừa điêu luyện, vừa cảm xúc” , sau khi xem

màn trình diễn lộ diện “Ước Mơ Của Mẹ” và được kể câu chuyện cuộc đời của nữ ca

sĩ thì các khán giả đã đăng tải nhiều thảo luận “xúc động, nước mắt ngắn dài; dạt

dào tâm trạng của một người mẹ”.

➢ Ngoài ra, ở vòng đấu loại với Lady Mây thì Cộng đồng mạng đã có tranh cãi về việc

Lady Mây “trình diễn bị đuối, không có gì đặc sắc, hơi mờ nhạt và không xứng đáng

đi tiếp”.

TOP 3 - MÀN LỘ DIỆN CỦA NHÂN VẬT “KỲ ĐÀ HOA” – CA SĨ THẢO TRANG 
GÂY XÚC ĐỘNG MẠNH

https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid02rDNMtXTvEBQ6HUBQDD8DYozWJLCcAZvhfF1ZYHG5fyzXeQ5xEzoACJm7b9qe5iiyl
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid02rDNMtXTvEBQ6HUBQDD8DYozWJLCcAZvhfF1ZYHG5fyzXeQ5xEzoACJm7b9qe5iiyl
https://www.facebook.com/kawaiivietnam/posts/pfbid0ZzrS5cE6PBEDbinyhkmgUYfxX9cTbEUJ8YwWixQqkK4E8kdJ436gWf8GVwDFcb1Bl
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid0nfjAyMqZP7vvP2A7hbtJYrEzcRxYdA2uD54VktyCW3we33QX695XnGmjCMubgKXhl?comment_id=758592522105120&__cft__%5b0%5d=AZVACNGoC7Gv_oRqIQ_WbqouEzyp6eYzVHlDzItniap1uSJFYQDR1gkkKn3mHp9Si_zX4BP1H4gMYw9fg_IK3S6p4Ffx0dqryng85NNd5Xeh-xd-1Ho7gveLZporvnA29Ph7ehxNFvig02JKFBmUNDVf&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid0nfjAyMqZP7vvP2A7hbtJYrEzcRxYdA2uD54VktyCW3we33QX695XnGmjCMubgKXhl?comment_id=820467072411619&__cft__%5b0%5d=AZVACNGoC7Gv_oRqIQ_WbqouEzyp6eYzVHlDzItniap1uSJFYQDR1gkkKn3mHp9Si_zX4BP1H4gMYw9fg_IK3S6p4Ffx0dqryng85NNd5Xeh-xd-1Ho7gveLZporvnA29Ph7ehxNFvig02JKFBmUNDVf&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid0nfjAyMqZP7vvP2A7hbtJYrEzcRxYdA2uD54VktyCW3we33QX695XnGmjCMubgKXhl?comment_id=817966152724614&__cft__%5b0%5d=AZVACNGoC7Gv_oRqIQ_WbqouEzyp6eYzVHlDzItniap1uSJFYQDR1gkkKn3mHp9Si_zX4BP1H4gMYw9fg_IK3S6p4Ffx0dqryng85NNd5Xeh-xd-1Ho7gveLZporvnA29Ph7ehxNFvig02JKFBmUNDVf&__tn__=R%5d-R
https://www.facebook.com/Divodivafanvietnam/posts/pfbid0nfjAyMqZP7vvP2A7hbtJYrEzcRxYdA2uD54VktyCW3we33QX695XnGmjCMubgKXhl?comment_id=5815853188433822&__cft__%5b0%5d=AZVACNGoC7Gv_oRqIQ_WbqouEzyp6eYzVHlDzItniap1uSJFYQDR1gkkKn3mHp9Si_zX4BP1H4gMYw9fg_IK3S6p4Ffx0dqryng85NNd5Xeh-xd-1Ho7gveLZporvnA29Ph7ehxNFvig02JKFBmUNDVf&__tn__=R%5d-R


➢ Top 1 yếu tố được Khán giả quan tâm nhất là “Màn trình diễn”
(40,3%). Trong đó, màn trình diễn cụ gồm các yếu tố về “Bài
hát”; “Giọng hát” & và “Bản phối, Ban nhạc & Nhóm bè”. Đây
chính là yếu tố tạo sự thu hút đến khán giả xuyên suốt 17 tập và
nhận được những hiệu ứng tích cực so với phiên bản 2017
trước đây.

➢ Top 2 là yếu tố về “Ban cố vấn” (20,45%). Trong đó, gồm các
yếu tố về “Phản ứng khi xem các tiết mục”; “Nhận xét các tiết
mục” và “Dự đoán nhân vật”. Đây cũng là yếu tố thường xuyên
được đề cập trong các Gameshow hiện nay. Trong đó, việc thảo
luận về các nhận xét của “Trấn Thành” và vai trò của “Wowy”
chính là các chủ đề được thảo luận nhiều.

➢ Top 3 là yếu tố về “Khâu tổ chức Chương trình” (16,21%). Trong
đó, gồm các yếu tố về “Luật chơi, kết quả từng vòng”; “All-Star
Concert” & “Trang phục Mascot”. Vì chương trình loại người
chơi theo lượt “bình chọn” nên các thảo luận xoay quanh kết
quả từng vòng cho đến đêm chung cuộc liên tục xuất hiện, đặc
biệt là sau đêm All-Star Concert.

➢ Top 4 & 5 lần lượt là các yếu tố về “Nghệ sĩ tham gia” (15,12%)
gồm “15 Nghệ sĩ, Ban cố vấn, Khách mời” và “Kịch bản & Phát
sóng” (7,92%) gồm “Quay dựng, Đăng tải video, Khung giờ
phát”. Trong đó, mặt bằng chung các Nghệ sĩ tham gia được
cho là chất lượng hơn các Chương trình âm nhạc trước đây.
Chương trình phát sóng đồng thời trên 3 nền tảng “Truyền hình”
– “Ứng dụng Vieon” – “Kênh Youtube”, việc phát sóng cũng
nhận được các thảo luận phản ánh về chất lượng cũng như góp
ý cho chương trình trong thời gian qua.

Top 5 Yếu tố chính Khán giả thảo luận về Chương trình 
trên Social Media

9,016 

17,224 

18,466 

23,292 

45,902 
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Tổng thảo luận: 1,065,530 | Thời gian đo lường: 14/07 – 21/11/2022

Nghệ sĩ tham gia

Khâu tổ chức

Kịch bản & Phát sóng

Ban cố vấn

Màn trình diễn

“CÁC MÀN TRÌNH DIỄN ẤN TƯỢNG” 
LÀ YẾU TỐ ĐƯỢC KHÁN GIẢ QUAN TÂM NHẤT TRONG CHƯƠNG TRÌNH



➢ Sự việc “thiếu chỗ ngồi” tại All-Star Concert

➢ Sự việc Trấn Thành để mắc lỗi khiến màn 

trao giải trở thành "sạn" của chương trình

➢ Sự việc “livestream phần công bố trên 

Youtube muộn” hơn so với thông báo
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14.81%
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Trung lập
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NGUỒN TIN

25,995

thảo luận

SẮC THÁI

BTC quyết định không công bố kết quả trong đêm Chung kết diễn

ra ngày 5/11, thay vào đó quyết định trao giải Quán quân và tháo

mascot của bộ ba vào 19/11 cùng với đêm All-Star Concert.

Chương trình đã nhận được hơn 40% tiêu cực trong đó đến từ các

phản hồi tiêu cực, đòi tẩy chay không xem Chương trình mùa tiếp

theo vì không còn ghế ngồi tham gia dù mua vé hạng VIP – VVIP.

Tiếp theo là việc MC Trấn Thành ”mở đầu bằng việc bất ngờ đọc rõ

số phiếu bầu của từng mascot đến từ tổng đài bình chọn cả 2

nguồn. Khiến khán giả tính toán ra hết kết quả thứ hạng và làm

giảm sự hồi hộp của người hâm mộ đối với phần quan trọng nhất

Chương trình. Cuối cùng là vấn đề phát sóng trên Youtube muộn

hơn thời gian công bố 22h30 (thực tế là 23h10) khiến khán giả chờ

và xem quảng cáo hay các tập cũ từ 19h và dẫn đến những bình

luận phẫn nộ và nghi ngờ kết quả đã bị dàn xếp.

HÀNG LOẠT SỰ VIỆC GÂY ẢNH HƯỞNG ĐẾN “ALL-STAR CONCERT” 

https://www.facebook.com/groups/225324712957487/posts/432597692230187/
https://www.facebook.com/motngontinh1/posts/pfbid02t3CDG9SdfChyxM1beSTv5FmBvvUp874gJ2zFqWU3KooxsXGk4YTNggxPJpcWXaBsl
https://www.tiktok.com/@phentmt/video/7167784780803640603?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1&item_id=7167784780803640603&q=s%E1%BB%B1%20c%E1%BB%91%20the%20masked%20singer&t=1669363037175
https://kenh14.vn/tran-thanh-mac-loi-khi-dan-chung-ket-ca-si-mat-na-20221121153112675.chn
https://tiin.vn/chuyen-muc/nhac/khan-gia-phan-no-nghi-ngo-the-masked-singer-vietnam-dan-xep-ket-qua.html


NGUỒN TINSẮC THÁI

51.84%

16.20%

31.96%

Tiêu cực

Tích cực

Trung lập

755
4%

1,611
7%

1,942
9%

17,418
80%

Forum

Blog&Website

Báo chí

MXH

21,203

thảo luận➢ Sự cố “Phượng Hoàng

Lửa vô tình làm rơi mặt nạ

trang phục mascot khiến

các cố vấn & khán giả biết

được thân phận”

➢ Sự cố “nhân vật mascot 

Lady Mây bị lộ mặt bởi 

cô giáo thanh nhạc” 

➢ Sự cố “lỗi kỹ thuật đăng tải tập Chung

kết trên YouTube khiến cho khán giả

biết trước Tí Nâu là ai”

CĐM bàn tán về màn “rơi đầu của 
Phượng Hoàng Lửa” trong tập 14

CĐM bàn tán về  Lady Mây 
”bị lộ mặt” trước tập 15

CĐM bàn tán về “biết trước cái kết 
Tí Nâu là ai” trong tập 16

➢ Từ tập 14 đến tập 16 Chung kết thì Chương trình
liên tục gặp phải các sự cố “nhân vật mascot bị lộ
mặt” lần lượt là “Phượng Hoàng Lửa – rơi mặt nạ
khi trình diễn tiết mục”; tiếp đến là “Lady Mây – bị
lộ mặt bởi cô giáo thanh nhạc” và cuối cùng là “lỗi
kỹ thuật khiến khán giả biết trước cái kết Tí Nâu là
Thùy Chi trên Youtube”.

➢ Mặc dù không ảnh hưởng đến việc đi tiếp của các
Nghệ sĩ tham gia, nhưng phần đông khán giả đều
phản ứng không hài lòng về 3 sự cố trên. Trong đó,
sự cố của Phượng Hoàng Lửa có thể xem là nhẹ
nhất, chủ yếu là khán giả phản hồi “cảm thấy việc
che mờ chưa được tinh tế - khi xem online thấy rất
sợ”, tiếp đến là sự cố về “Tí Nâu” – đa phần khán
giả “phản ánh việc BTC làm chưa tốt khâu kiểm
soát đăng tải” hơn là việc làm lộ thân phận của
Thùy Chi và cuối cùng làm ảnh hưởng nhất chính là
sự việc “Lady Mây bị lộ mặt” làm rất nhiều khán
giả, trang Cộng đồng dậy sóng và đề nghị BTC xử lí
sớm việc này”.

SỰ VIỆC “CÁC MASCOT BỊ LỘ MẶT TRƯỚC THỀM TRAO GIẢI” GÂY TRANH CÃI

https://kenh14.vn/ca-si-mat-na-vuong-san-to-dung-khien-ti-nau-thuy-chi-bi-lo-mat-som-hon-du-kien-2022110608272569.chn
https://www.facebook.com/divodivavietnam/posts/pfbid0rAK4e5EPfcQJGSkzvzHXneikKabadEQqV7sntp4Mwz3RhYbzAHqi3S8kJAdmMt5il
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Sau hơn 04 tháng phát song, Chương trình đã thu hút hơn 1 triệu lượt thảo luận từ khán giả, đa số là các

phản hồi tích cực và chia sẻ các màn trình diễn gây ấn tượng.

Tuy nhiên, một phần nhỏ khán giản chưa hài lòng về các sự việc nhân vật Mascot “bị lộ diện” và khâu tổ

chức Chương trình All-Star Concert chưa được như khán giả mong đợi. Ban Tổ Chức cần khắc phục các vấn

đề đã diễn ra trong mùa 01 để khán giả không bị mất sự hồi hộp, tò mò về Chương trình cũng như hoài nghi

về kết quả chung cuộc.

Với dàn Nghệ sĩ tham gia cùng những màn trình diễn chất lượng, chính là điểm thu hút và giữ chân khán giả

lại với Chương trình, có thể đến những cái tên như “Laydy Mây” Myra Trần; “O Sen” Ngọc Mai; “Tí Nâu” Thùy

Chi; “Phượng Hoàng Lửa” Hà Trần và “Kim Sa Ngư” Lương Bích Hữu. Ban Tổ Chức nên tiếp tục duy trì chất

lượng Nghệ sĩ tham gia, đồng thời lắng nghe phản hồi của Khán giả khi thắc mắc về cách “chia Bảng” hoặc

thắc về việc “bình chọn” cho các thí sinh trong mùa tiếp theo để tăng chất lượng Chương trình trong mùa

tiếp theo.

KẾT LUẬN VÀ ĐỀ XUẤT CHO CHƯƠNG TRÌNH



DỮ LIỆU SỬ DỤNG TRONG BÁO CÁO

THẢO LUẬN

LƯỢNG TƯƠNG TÁC

SẮC THÁI

MẪU DỮ LIỆU (N)

• Thảo luận được tính là các bài Post, Comment hoặc Share có đề cập

đến đối tượng

• Tổng Thảo luận tương ứng với tổng số tin bài của 3 sắc thái Tích

cực, Tiêu cực, Trung lập

• Tổng tương tác = React + Share + Comment

• Tích cực: Thể hiện thái độ tốt hoặc yêu thích đối với đối tượng

• Tiêu cực: Thể hiện thái độ xấu hoặc không thích đối với đối tượng

• Trung lập: Đề cập đến đối tượng nhưng không thể hiện thái độ

• N là số mẫu dữ liệu được thống kê và chú thích trong từng Slide

• Đối với các Slide có nhiều biểu đồ, mẫu N biểu thị mặc định là số 

mẫu lớn nhất

TỪ KHOÁ

• The Masked Singer Vietnam, Ca sĩ Mặt nạ, O Sen Phượng hoàng lửa

Lady Mây Tí Nâu Hươu thần Báo Mắt Biếc Kỳ Đà Hoa Chàng Lúa Miêu

Quý Tộc Bướm Mặt Trăng Buffalove Kim Sa Ngư Nhím Uiza ChipChip

Pink Phi Hành Gia HeoO Sen Phượng hoàng lửa Lady Mây Tí Nâu

Hươu thần Báo Mắt Biếc Kỳ Đà Hoa Chàng Lúa Miêu Quý Tộc Bướm

Mặt Trăng Buffalove Kim Sa Ngư Nhím Uiza ChipChip Pink Phi Hành

Gia Heo & các từ khóa chính biến thể, từ khóa đi kèm và từ khóa loại trừ

PHẦN MỀM SỬ DỤNG

• Reputa (https://reputa.vn/)

NGUỒN DỮ LIỆU

• Mạng xã hội (Facebook, Tiktok, Youtube, Instagram), Các Trang báo

chí, Diễn đàn, Blog cá nhân sử dụng Tiếng Việt

PHƯƠNG PHÁP XỬ LÝ

• Lấy mẫu với sai số tối đa 5%

ĐỘ LỚN DỮ LIỆU

• N = 1,065,530

THUẬT NGỮ TRONG BÁO CÁO PHƯƠNG THỨC LẤY DỮ LIỆU



THÔNG TIN LIÊN HỆ

Liên hệ ngay với chúng tôi để nhận tư vấn các Gói dịch vụ phù hợp
và hiệu quả cho bạn và Doanh nghiệp của bạn!

https://reputa.vn Hotline: 028.2213.7979 reputa@viettel.com.vn

Trụ sở Hà Nội

Địa chỉ: Toà nhà Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Lô D25 
Đường Tôn Thất Thuyết, Khu đô thị mới Cầu Giấy, 
TP. Hà Nội

Trụ sở Hồ Chí Minh

Địa chỉ: Tầng 23, Viettel Complex Building, 
Cách Mạng Tháng 8, phường 12, Quận 10, TP.HCM

Phone: 0348 186 197
Email: locnt22@viettel.com.vn

Liên hệ: Nguyễn Thành Lộc (Mr)


